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¿QUIENES SON SUS PROVEEDORES IMPORTANTES? 

Los proveedores importantes para TICKLY PETS son: 

• Comercializadora de frutas,verduras y carnes NESTOR ORTEGA 

• Comercializadora del llano  S.A 

• Cereales califórnia 

• Alico sas 

• Capital Colombia sas 

¿COMO INFLUYE LA INFORMACION DE PEDIDOS? 

La información de pedidos influye en TICKLY PETS porque indica que productos solicita el 

cliente,en que cantidad y en que fecha se necesita el pedido .Esto permite organizar la 

producción,preparar los despachos y asegurar entregas a tiempo. 

¿CUALES SON LAS REPONSABILIDADES LOGISTICAS DE CADA ACTOR IDENTIFICADO? 

Proveedores 

* Suministrar materias primas e insumos (carnes, cereales, verduras, empaques). 

* Entregar pedidos completos y a tiempo. 

* Garantizar calidad de los productos entregados. 

2. Tickly Pets (Fabricante) 

* Recibir y almacenar materias primas. 

* Planear y realizar la producción del alimento para mascotas. 

* Empacar, almacenar producto terminado y despachar pedidos. 

3. Transporte 

* Movilizar materias primas desde proveedores hacia la empresa. 

* Distribuir productos terminados a clientes  

* Cumplir tiempos y condiciones de entrega. 

5. Cliente final 

* Realizar pedidos o compras. 

* Recibir el producto. 



* Retroalimentar sobre calidad y servicio. 


